
 
 
 
 

｢HANＤS ON 型経営支援｣を基本姿勢に頑張る 

観光・サービス業の企業様を応援いたします！！ 
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蒸し暑い日が続いておりますが、皆さま、いかがお過ごしでしょうか？ 

月よりＫＢＳマーケティング事業部長に着任しました谷口純平です。 
月より私がＴｏｇｅｔｈｅｒを担当いたします。第１回目は、これまで私が 

ってきたブライダルのノウハウをもとに開発しましたブライダル支援メニュー 

ブライダルフェア診断』を特集します。 

ブライダル市場は今、ゲストハウスと呼ばれる邸宅貸切型会場の急増により、首都圏だけでなく全国

地で競争が激化しています。またカップルの心理も、結婚式は「しなければならないもの」から「し

くてもよいもの」へとトレンドが変化しています。このような急激なマーケット環境の変化の中では、

来の経験や考え方、方法だけでは、思うような成果を挙げることはできません。 
ＫＢＳの『ブライダルフェア診断』は、ブライダルフェアを通じてハード・ソフトの現状を８分野

００項目以上の診断リストから顕在化させ、今後の改善に向けた明確な戦略策定を支援いたします。

のメニューは、これまで５０社以上のブライダル事業に携わってきた中で独自に開発いたしました。

７～８月のブライダルフェアは、秋挙式成約カップルの単価アップ、冬挙式検討カップルの刈り取

、そして来春挙式検討カップルの動き出しと重なる重要なイベントです。ぜひ、ＫＢＳの『ブライ

ルフェア診断』をご活用下さい！ 
ＪＴＢ、リゾートホテル支配人、

リクルートを経て現職。 
「クライアント様の商品を『売

る』ということにこだわるととも

に、スタッフの皆さまが「仕事っ

て楽しい！」と思っていただける

ようＫＢＳ流『ＨＡＮDＳ ＯＮ

スタイルでともに汗を流していき

たいと思っております。どうぞよ

ろしくお願いいたします！」 
事業部 

【  ブライダル事業を成功させるためには  】 

解

」「広告」「送付資料」「イベント」に一貫性があ

各要素が輝いていなければなりません！ 

べき成功の目標と現状のズレを顕在化させるのが

ＫＢＳの『ブライダルフェア診断』です！ 

クライアント様から、下記のようなお声を頂戴することがよくあります。 
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ブライダル事業を再構築する処方箋 

ＫＢＳの『ブライダルフェア診断』

１．ブライダル事業成功の方程式 
対処療法で 

決するのは
無理です！ 
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【  ブライダル事業成功の方程式   】 

◆責任者から担当スタッフ
にいたるまで、関わるすべ
てのメンバーと報告共有の
場を持つことで、ブライダル
事業再構築に向けた第一
歩の体制作りをアシスト 

◆「ハード」「商品」「広報戦
略」「営業ツール」「接客対
応」「導線」「イベント」「展
示」の８分野を点数化するこ
とで現状をすばやく把握。目
標とすべき点数とそれに向
けた対策をまとめた処方箋

ブライダルフェア訪問 

◆３００項目以上の診断リ
ストをもとにチェック 

 
◆婚礼ご担当者様と面談
し、表面からではわから
ないコアな部分をヒアリ
ング 

報告書作成 報告会議開催 

×①商品力 ×

マーケティングに

よる、ターゲットを

明確にした商品

づくり 

戦略と連動した

魅力あるビジュア

ルと誌面選定、

時期別戦略 

カップルのアクシ

ョンを促進するパ

ンフレットツールと

敏速な対応 

２．『ブライダルフェア診断』の流れ 

『ブライダルフェア診断』は、以下の流れで進めていきます。 

【ＫＢＳは、ブライダルフェア診断報告もＨＡＮＤＳ ＯＮ！】

④イベント×③送付資料②広 告

魅力が伝わるイ

ベントへのブラッ

シュアップと接客

スキルの向上 

 

●代表取締役：小泉 寿宏 
●事業内容：観光・サービス業の 

経営支援 
●設立：2004 年 4 月 
●地域ｵﾌｨｽ：兵庫尼崎、愛媛松山   

大阪（天神橋・八尾） 

      結婚式を挙げたホテルなどを、結婚後も定期的に利用する人がいます。一生に一度の夢のような体験をした特別な

場所だからだそうです。挙式は、一生お付き合いできるお客様を獲得するビッグチャンスなのかもしれません。（橘）
有限会社 小泉ビジネスソリューションズ 
〒661-0003 兵庫県尼崎市富松町 1-9-15-103 TEL：06-6423-5561/ FAX：06-6423-5571
ホームページ http://www.kbsbiz.com  E-mail koizumi@kbsbiz.com 
ブログ始めました！（人気です！）「観光コンサルの旅日記」   http://blog.livedoor.jp/sushi100/  
お問い合わせ・ご相談は、ＫＢＳマーケティング事業部までどうぞ！(担当：谷口)

E-mail:j-taniguchi@kbsbiz.com 
『診断』と聞くと分厚い『報告書』を渡されて終わり・・・が一般的ではないでしょうか？ 

ＫＢＳではブライダルフェア訪問や報告会議開催を通じて、多くのブライダルスタッフの皆さまと接点を持たせて

ただくことをお願いしております。それは、表面だけの『診断』や一部の責任者だけが理解している『報告』では

の結果は得られないと考えているからです。ＫＢＳはブライダルフェア事業構築支援もＨＡＮＤＳ ＯＮでお手伝

http://blog.livedoor.jp/sushi100/

